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McDonald’s Alert Guide 
 

“GET MGR” = All the oil did not return to vat after a filter cycle.  Enter Manager’s 
Default Code and follow prompts. 
Note: To avoid getting this message make sure filter pan is cleaned at least daily, 
make sure JIB is full and that “O” rings are in good condition? 
 
“CHECK PAN” = Filter pan is not locked in place. 
 
“CHANGE FILTER PAD” = Filter pad has not been changed within 25 hour time 
period.   
 
ELECTRIC FRYERS ONLY!  “E-31” HEATING ELEMENTS ARE UP = Heating elements 
have been left up during maintenance filter.  Lower heating elements. 
 
ELECTRIC FRYERS. “E-10” HI LIMIT TRIPPED = Allow heating elements to cool and 
reset the high limit by using a small screwdriver or Allen wrench and gently push it 
into the hole in the heating element hinge; if high limit does not reset call for 
service.  See ELECTRIC FRYERS photo below. 
 
GAS FRYERS. “E-10” HI LIMIT TRIPPED = Allow fryer to cool and reset the high by 
pressing the red reset button under the right side of the controls; if high limit does 
not reset call for service.  See GAS FRYERS photo below. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ELECTRIC FRYERS GAS FRYERS 
 
GAS FRYERS ONLY!  E-20” “NO DRAFT”  “CHECK HOOD” = Check the fryer flue and 
hood system for obstructions; have the vacuum switch checked 
 
FRYER ON BUT NOT HEATING = Vat unplugged or circuit breaker off 
 

Henny Penny Technical Support Hotline:  
1-800-417-8405  
or 937-456-8405 
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McDonald’sin hälytysopas 
 

SUODATUSVIRHE “IS POT FILLED” (onko astia täytetty) = Automaattisen ajoittaisen suodatuksen 
aikana näytössä voi näkyä teksti “IS POT FILLED? Jos säiliö on täynnä, jatka normaalia toimintaa 
painamalla √ -painiketta.  Jos säiliö ei ole täynnä, paina X-painiketta, jos vastaus on ”NO” (ei). 
Näytössä näkyy sitten  
“FILL POT FROM DRN PAN” (täytä astia tyhjennysaltaasta). Noudata kehotteita. 
Huomautus: Välttääksesi tämän viestin varmista, että suodatusallas puhdistetaan vähintään kerran 
päivässä, suodatintyyny vaihdetaan, JIB on täynnä ja suodatusaltaan ”O”-renkaat ovat hyvässä 
kunnossa. 
 
“CHECK PAN” (tarkista allas) = Suodatusallas ei ole lukkiutunut paikalleen. 
 
“CHANGE FILTER PAD” (vaihda suodatintyyny) = Suodatintyynyä ei ole vaihdettu 25 tunnin jakson 
aikana.   
 
VAIN SÄHKÖKÄYTTÖISET KEITTIMET!  “E-31” HEATING ELEMENTS ARE UP (kuumennuselementit 
ovat ylhäällä) = Kuumennuselementit on jätetty ylös huoltosuodatuksen aikana. Laske 
kuumennuselementit alas. 
 
SÄHKÖKÄYTTÖISET KEITTIMET. “E-10” HI LIMIT TRIPPED (”E-10” rajakatkaisin lauennut) = Anna 
kuumennuselementtien jäähtyä ja palauta rajakatkaisin käyttämällä pientä ruuvimeisseliä tai 
kuusiokoloavainta. Työnnä se varovasti kuumennuselementin saranassa olevaan reikään; jos 
rajakatkaisin ei nollaudu, soita huoltoon.  Katso alla olevaa kuvaa SÄHKÖKÄYTTÖISET KEITTIMET. 
 
KAASUKÄYTTÖISET KEITTIMET. “E-10” HI LIMIT TRIPPED (”E-10” rajakatkaisin lauennut) = Anna 
keittimen jäähtyä ja palauta katkaisin painamalla punaista palautuspainiketta säätimien alla 
oikealla puolella; jos rajakatkaisin ei nollaudu, soita huoltoon. Katso alla olevaa kuvaa 
KAASUKÄYTTÖISET KEITTIMET. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 SÄHKÖKÄYTTÖISET KEITTIMET KAASUKÄYTTÖISET KEITTIMET 
 
VAIN KAASUKÄYTTÖISET KEITTIMET!  E-20” “NO DRAFT”  “CHECK HOOD” (”E-20” ei vetoa tarkista 
huuva) = Tarkista keittimen ilmakanava ja huuva tukosten varalta; tarkistuta alipainekytkin 
 
FRYER ON BUT NOT HEATING (keitin päällä mutta ei kuumene) = Säiliö on kytketty irti tai 
virrankatkaisin pois päältä 
 

Henny Penny -teknisen tuen kuuma linja:  
1-800-417-8405  

tai +1 937-456-8405 



1. Press and hold          and           buttons until LEVEL - 1 shows in the display, followed by ENTER CODE.

2. Enter code 1, 2, 3, 4.  “PRODUCT” and “SELECTN” show in the displays.

3. Press √√√√√ button and ‘SELECT PRODUCT’ and “-P 1-” show in the displays.

4.         and          buttons scrolls through the 40 products, or press the desired product button

5. Press √√√√√ button and the product shows in the left display and “MODIFY”, and “YES NO” shows in the
right display.  Press √√√√√ button to change this product, or press X button to choose another product.

6. If √√√√√ button was pressed, use the product buttons to enter product name.  Once the desired letter shows in
the display, press       button to continue to the next letter.

7. Once name is complete, press          button  and “COOK TIME” shows in the display. Use the product
buttons to change the time in minutes and seconds, to a maximum of 59:59.

8. Press          button  and “TEMP” shows in the display.  Press the product buttons to change the
temperature.  The temperature range is 190°F (88°C) to 380°F (193°C).

9. Press          button and “COOK ID” shows in the display. Enter abbreviated product name (Ex: NUG)

10. Press          button and “DUTY 1” shows in the display.  Press the product buttons to set an alarm.

11. Press          button  and “DUTY 2” shows in the display, and a second alarm can be programmed.

12. Press          button and QUAL TMR shows in the display.  Press product buttons to set holding time.

13. Press          button  and “AIF DISABLE” shows in the display and “YES” or “NO”. Using        and
buttons change the display to “YES” if that product is to not be included in the automatic intermittent
filtration operation, or “NO” if it is to be included.

14. Press          button  and“ASSIGN BTN” shows in the display, along with the product (ex: NUGGETS).  If
this product already has a product button assigned to it, that LED will be lit.  To assign other product
buttons to that product, press and hold the product button for 3 seconds and that LED stays lit.  To remove
a product from a button, press and hold the product button with a lit LED and the LED goes out.

15. To program another product, press X button and ‘SELECT PRODUCT’ shows in display.  Continue with
step 3 above.

16. Press X button 3 times to end programming.

Adding a New Product to the Menu
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1. Paina ja pidä painettuna  - ja   -painikkeita, kunnes näytössä näkyy LEVEL – 1 (taso – 1) ja sen
jälkeen ENTER CODE (anna koodi).

2. Anna koodi 1, 2, 3, 4. Näytössä näkyy ”PRODUCT” (tuote) ja ”SELECTN” (valikoima).

3. Paina √√√√√ -painiketta ja näytössä näkyy ”SELECT PRODUCT” (valitse tuote) ja ”-P 1-”.

4. Nuolinäppäimillä §  ja ©  voit selata 40 tuotetta tai paina haluamasi tuotteen painiketta.

5. Kun painat √√√√√ -painiketta, tuote näkyy vasemmassa näytössä ja ”MODIFY” (muuta) ja ”YES NO” näkyy
oikeassa näytössä. Paina √√√√√ -painiketta, jos haluat muuttaa tätä tuotetta, tai paina X-painiketta, jos haluat valita
toisen tuotteen.

6. Jos painoit √√√√√ -painiketta, anna tuotteen nimi käyttämällä tuotepainikkeita. Kun haluamasi kirjain ilmestyy
ruutuun, paina © -painiketta ja jatka seuraavaan kirjaimeen.

7. Kun nimi on valmis, paina Ä -painiketta ja näytössä näkyy ”COOK TIME” (keittoaika). Käytä
tuotepainikkeita muuttamaan aika minuutteina ja sekunteina, maksimiluvut 59:59.

8. Paina Ä -painiketta ja ”TEMP” (lämpötila) näkyy näytössä. Muuta lämpötilaa painamalla tuotepainikkeita.
Lämpötila-alue on 88 °C (190 °F) – 193 °C (380 °F).

9. Paina Ä -painiketta ja näytössä näkyy ”COOK ID” (keittotunnus). Anna lyhennetty tuotenimi (esim: NUG).

10. Paina Ä -painiketta ja ”DUTY 1” (tehtävä 1) näkyy näytössä. Aseta hälytys painamalla tuotepainikkeita.

11. Paina Ä -painiketta ja ”DUTY 2” (tehtävä 2) näkyy näytössä. Toinen hälytys voidaan ohjelmoida.

12. Paina Ä -painiketta ja näytössä näkyy ”QUAL TMR” (laatuajastin). Aseta pitoaika painamalla
tuotepainikkeita.

13. Paina Ä -painiketta ja ”AIF DISABLE” (AIF, automaattinen ajoittainen suodatus pois käytöstä) näkyy
näytössä ja ”YES” tai ”NO”. Käytä § - ja © -painikkeita vaihtamaan näyttöön ”YES”, jos tuotetta ei
sisällytetä automaattiseen ajoittaiseen suodatukseen, tai ”NO”, jos se sisällytetään siihen.

14. Paina Ä -painiketta ja ”ASSIGN BTN” (määritä painike) näkyy näytössä tuotteen kanssa (esim: NUGGETS
(nugetit)). Jos tälle tuotteelle on jo määritetty tuotepainike, kyseinen LED-valo palaa. Jos haluat määrittää
muita tuotepainikkeita tuotteelle, paina ja pidä tuotepainiketta painettuna 3 sekunnin ajan ja LED-valo jää
palamaan. Jos haluat poistaa tuotteen painikkeesta, paina ja pidä painettuna tuotepainiketta, jonka LED-valo
palaa, ja LED-valo sammuu.

15. Jos haluat ohjelmoida toisen tuotteen, paina X-painiketta ja ”SELECT PRODUCT” (valitse tuote) näkyy
näytössä. Jatka yllä olevasta vaiheesta 3.

16. Lopeta ohjelmointi painamalla X-painiketta 3 kertaa.

Uuden tuotteen lisääminen valikkoon
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1. Put on protective gear:  Use all McDonald’s approved safety equipment including, Apron, Face Shield and
Gloves.  Hot oil can cause severe burns.

2. Press and hold               (on either side) until display shows 1.AUTO FILTER?.

3. Press and release         and display shows 2.MAINT FILTER?.  Press √√√√√ button and display shows
“PUT ON *PPE*, followed by CONFIRM? and YES NO.

4. Press √√√√√  and display shows DRAINING and the oil drains from the vat, or press X button for NO and
controls return to normal operation.

5. If filtering is desired, press √√√√√ button for YES and display shows DRAINING
and the oil drains from the vat.  Gas units, continue to step 7.

6. Electric units only. Use the lift tool and lift the hinged element to clean the
bottom of the vat.  Use care not to damage high limit bulb. Figure 1.

7. Use the scouring tool, a nylon scouring pad, and a small amount of McD Fryer
 Cleanser to scrub the inside of the vat.  Be careful not to damage the
 sensing probes.

8. Once the vat is clean and the display shows SCRUB COMPLETE?, and YES NO.  Press √√√√√ and the display
shows WASH VAT?, and YES NO.

9. Lower the elements (electric units only) and press √√√√√ and display shows WASHING.  Once the wash cycle
is complete, display shows WASH AGAIN?, and YES NO.

10. Press √√√√√ if another wash is needed, otherwise press X button for NO and the display shows RINSING.
When rinsing is complete, display shows RINSE AGAIN?, and YES NO.

11. Press √√√√√ if another rinse is needed, otherwise press X button for NO. Display shows POLISH, and YES.

12. Press √√√√√ button and the oil is “polished” and the display shows  5:00, followed by STOP POLISH.  If desired,
press X button for STOP to stop the polishing, otherwise the oil is polished for 5 minutes.

13. The display shows FILL VAT?, and YES NO.  Press √√√√√ and display shows FILLING and vat fills with oil.

14. Once full, display shows IS POT FILLED?, and YES NO.  Press √√√√√ and fryer returns to normal operation.

MAINTENANCE FILTER
(End of Day Manual Filter)

Any problems, refer to manual or contact Henny Penny Corp. 1-800-417-8405, or 937-456-8405.

These instructions are meant to be guidelines, not complete operating instructions.  Read and
understand the complete operater’s manual supplied with each unit.

Figure 1

The filter pad or paper must be replaced daily!
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1. Pue ylle suojavarusteet: Käytä kaikkia McDonaldin hyväksymiä suojavarusteita, mukaan lukien esiliinaa,
kasvojen suojainta ja käsineitä. Kuuma öljy voi aiheuttaa vakavia palovammoja.

2. Paina ja pidä painettuna  (jommaltakummalta puolelta) kunnes näytössä lukee 1.AUTO FILTER?
(1.automaattinen suodatus?).

3. Paina ja vapauta Ä ja näytössä lukee 2.MAINT FILTER? (huoltosuodatus?). Paina √√√√√ -painiketta ja näytössä
lukee ”PUT ON *PPE*” (pue päälle *PPE*, henkilökohtainen suojavaruste) ja sen jälkeen CONFIRM?
(vahvistetaanko?) ja YES NO (kyllä ei).

4. Paina √√√√√ -painiketta ja näytössä lukee DRAINING (tyhjennys) ja öljy valuu
säiliöstä, tai paina X-painiketta, jos valinta on NO, ja säätimet palautuvat
normaaliin toimintaan.

5. Jos pyydetään suodatus, valitse YES painamalla √√√√√ -painiketta ja näytössä
lukee DRAINING. Öljy valuu pois säiliöstä. Jos käytössä on
kaasukäyttöinen yksikkö, siirry kohtaan 7.

6. Vain sähkökäyttöiset yksiköt. Nosta saranoitu osa nostotyökalun avulla
ja puhdista säiliön pohja. Varo vahingoittamasta rajakytkimen
hehkulamppua. Kuva 1.

7. Käytä hankaustyökalua, nailonhankaustyynyä ja pientä määrää McD Fryer Cleanser -puhdistusainetta ja
hankaa säiliön sisäosa puhtaaksi. Varo vahingoittamasta tunnistusantureita.

8. Kun säiliö on puhdas, näytössä lukee SCRUB COMPLETE? (puhdistus valmis?) ja YES NO. Paina
√√√√√ -painiketta ja näytössä lukee WASH VAT? (pestäänkö säiliö?) ja YES NO.

9. Laske elementit (vain sähköyksiköissä) ja paina √√√√√ ja näytössä lukee WASHING (pesu). Kun pesujakso on
valmis, näytössä lukee WASH AGAIN? (pestäänkö uudelleen?) ja YES NO.

10. Paina √√√√√, jos tarvitaan toinen pesu, muussa tapauksessa paina X-painiketta, jos ei tarvita (NO) ja näytössä
lukee RINSING (huuhtelu). Kun huuhtelu on valmis, näytössä lukee RINSE AGAIN? (huuhdellaanko
uudelleen?) ja YES NO.

11. Paina √√√√√, jos tarvitaan toinen huuhtelu, muussa tapauksessa paina X-painiketta (NO) ja näytössä lukee
POLISH (käsittely) ja YES.

12. Paina √√√√√ -painiketta, öljy ”käsitellään” ja näytössä lukee 5:00, ja sen jälkeen STOP POLISH (pysäytä
käsittely). Jos haluat pysäyttää käsittelyn, paina X-painiketta (STOP); muussa tapauksessa öljyä käsitellään
5 minuutin ajan.

13. Näytössä lukee FILL VAT? (täytetäänkö säiliö?) ja YES NO. Paina √√√√√ -painiketta ja näytössä lukee FILLING
(täyttö) ja säiliö täytetään öljyllä.

14. Kun säiliö on täynnä, näytössä näkyy IS POT FILLED? (säiliö täytetty?) ja YES NO. Paina √√√√√ -painiketta ja
keitin palautuu normaaliin toimintaan.

HUOLTOSUODATUS
(Päivän lopussa suoritettava manuaalinen suodatus)

Kuva 1

Suodattimen tyyny tai paperi on vaihdettava päivittäin!
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Jos ongelmia tulee esiin, katso ohjeita käsikirjasta tai ota yhteyttä Henny Penny Corporationiin
numerossa 1-800-417-8405 tai +1 937-456-8405.

Nämä ohjeet on tarkoitettu perusohjeiksi, niissä ei anneta täydellisiä käyttöohjeita. Lue kunkin
laitteen mukana toimitettu täydellinen käyttäjän käsikirja ja varmista, että ymmärrät sen ohjeet.

HUOMIO



1. Display shows “JIB IS
LOW” and yellow light
comes on, replace the JIB.

CHANGING THE JUG IN BOX (JIB)

Any problems, refer to manual or contact Henny Penny Corp. 1-800-417-8405, or 937-456-8405.

These instructions are meant to be guidelines, not complete operating instructions.  Read and
understand the complete operater’s manual supplied with each unit.

FILLING THE JUG IN BOX (JIB) ON
BULK SYSTEM FRYERS (RTI)

2. Open right door and slide
JIB from shelf.  Pull the
cap from top and pour
any remaining oil into the
vats equally.

3. Prepare new jug to accept
the tube and insert tube
into new jug.  Then slide
new jug into position
under fryer.

1. Display shows “JIB IS
LOW” and yellow light
comes on, replace the JIB.

2. Open the door, that has
the RTI switch.

3. Press & hold the ADD
side of the RTI switch
to add oil to the JIB
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1. Näytössä näkyy ”JIB
IS LOW” (JIB, laatikossa
oleva kannu, melkein tyhjä)
ja keltainen valo syttyy
päälle. Vaihda laatikossa
oleva kannu.

LAATIKOSSA OLEVAN KANNUN
(JIB) VAIHTAMINEN

LAATIKOSSA OLEVAN KANNUN (JIB)
TÄYTTÄMINEN KEITTIMISSÄ, JOISSA ON

SÄILIÖJÄRJESTELMÄ (RTI)

2. Avaa oikea ovi ja vedä
laatikossa oleva kannu
hyllystä ulos. Vedä kannun
päällä oleva korkki auki ja
kaada jäljellä oleva öljy
tasan säiliöihin.

3. Valmistele uusi kannu
letkun liittämistä varten ja
työnnä letku uuteen
kannuun. Työnnä uusi kannu
paikoilleen keittimen alle.

1. Näytössä näkyy ”JIB
IS LOW” (JIB, laatikossa
oleva kannu, melkein tyhjä)
ja keltainen valo syttyy
palamaan. Vaihda laatikossa
oleva kannu.

2. Avaa ovi, jossa on
RTI-kytkin.

3. Paina ja pidä painettuna
RTI-kytkimen ADD (lisää)
-puolta ja lisää öljyä
kannuun.
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Jos ongelmia tulee esiin, katso ohjeita käsikirjasta tai ota yhteyttä Henny Penny Corporationiin
numerossa 1-800-417-8405 tai +1 937-456-8405.

Nämä ohjeet on tarkoitettu perusohjeiksi, niissä ei anneta täydellisiä käyttöohjeita. Lue kunkin
laitteen mukana toimitettu täydellinen käyttäjän käsikirja ja varmista, että ymmärrät sen ohjeet.

HUOMIO



1.  The blue light illuminates and the control shows FLTR NOW?,  along with YES NO

2. Press √√√√√ button for YES and control shows *SKIM*, along with “CONFIRM”, and
then “YES NO”.

Press X button and the AIF is cancelled.  The blue light goes out and the controls
return to normal operation.  The controls will suggest filtering at a later time.

3. If filtering is desired, press √√√√√ button and display shows DRAINING.  The drain
opens and the oil drains from the vat.

4. Once fryer completes the washing and filling modes, controls return to normal
operation.

AIF FILTERING
(Automatic Intermittent Filter)

Any problems, refer to manual or contact Henny Penny Corp. 1-800-417-8405, or 937-456-8405.

These instructions are meant to be guidelines, not complete operating instructions.  Read and
understand the complete operater’s manual supplied with each unit.

 YES    NO

 YES    NO

DRAIN ING

CONFIRM* SK IM *

 FLTR   NOW?
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1. Sininen valo syttyy palamaan ja säädin näyttää FLTR NOW? (suodata nyt?) sekä
YES (kyllä) NO (ei).

2. Jos valitset YES, paina √ -painiketta ja säädin näyttää *SKIM* (kuori) sekä
”CONFIRM” (vahvista), sen jälkeen ”YES NO”.

HUOMIO
Jos painat X-painiketta, automaattinen ajoittainen suodatus peruutetaan. Sininen valo
sammuu ja säätimet palautuvat normaaliin toimintaan. Säätimet ehdottavat suodatusta
myöhemmin.

3. Jos pyydetään suodatus, paina √ -painiketta ja näytössä näkyy DRAINING
(tyhjennys). Tyhjennyshana avautuu ja öljy valuu pois säiliöstä.

4. Kun keitin käy läpi pesu- ja täyttöjakson, säätimet palautuvat normaaliin toimintaan.

SUODATUS
(Automaattinen ajoittainen suodatus)

Jos ongelmia tulee esiin, katso ohjeita käsikirjasta tai ota yhteyttä Henny Penny Corporationiin
numerossa 1-800-417-8405 tai +1 937-456-8405.

Nämä ohjeet on tarkoitettu perusohjeiksi, niissä ei anneta täydellisiä käyttöohjeita. Lue kunkin
laitteen mukana toimitettu täydellinen käyttäjän käsikirja ja varmista, että ymmärrät sen ohjeet.

 YES    NO

 YES    NO

DRAIN ING

CONFIRM* SK IM *

 FLTR   NOW?
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HUOMIO
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