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McDonald’s Alert Guide 
 

FILTER ERROR “IS POT FILLED?” = During the AIF procedure, the display may 
show “IS POT FILLED?”.  If the vat is full, press the  button to resume normal 
operation.  If the vat is not full, press the X button for “NO” and the fryer will pump 
for 30 seconds more, then the display again shows “IS POT FILLED?”. 
Note: To avoid getting this message make sure filter pan is cleaned at least daily, 
filter pad is changed, JIB is full, and “O” rings are in good condition. 
 
“CHECK PAN” = Filter pan is not locked in place. 
 
“CHANGE FILTER PAD” = Filter pad has not been changed within 25 hour time 
period.   
 
ELECTRIC FRYERS ONLY!  “E-31” “HEATING ELEMENTS ARE UP” = Heating 
elements have been left up during maintenance filter.  Lower heating elements. 
 
ELECTRIC FRYERS, “E-10” “HI LIMIT TRIPPED” = Allow heating elements to cool 
for 15-20 minutes and reset high limit by pressing down and releasing raised side 
of the switch for the vat that is not operating.  All switches are located behind right 
door next to JIB.  If high limit does not reset, call for service.  See ELECTRIC 
FRYERS photo below. 
 
GAS FRYERS. “E-10” “HI LIMIT TRIPPED” = Allow fryer to cool for 15-20 minutes 
and reset high limit by pressing down and releasing raised side of the switch for 
the vat that is not operating; a single reset switch is located behind the door of 
each well.  If high limit does not reset, call for service. See GAS FRYERS photo 
below. 
 
 
 
 
 
 
 
 
                   ELECTRIC FRYERS GAS FRYERS 
 
GAS FRYERS ONLY!  “E-20” “NO DRAFT” “CHECK FAN” = Check the fryer flue and 
hood system for obstructions; have the vacuum switch checked 
 
FRYER ON BUT NOT HEATING OR “E-22” “NO HEAT” = Vat unplugged or circuit 
breaker off 

Henny Penny Technical Support Hotline:  
1-800-417-8405 
or 937-456-8405 
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맥맥맥맥 경경 메메메 안안 
 

FILTER ERROR(여여 오오) “IS POT FILLED?(튀튀튀튀 기기기 채채채채채채?)” = AIF 
처처처 하하 동안 디디디디기튀 “IS POT FILLED?”가 표메표 수 있채채있.  탱탱튀 기기기 
채채채채채 √ 버버버 눌눌 정정 작동 정상상 돌돌돌채있.  탱탱가 있 채채메메 않않 경경, X 
버버버 눌눌 “NO(돌채아)”처 선선하채 튀튀기튀튀 펌펌가 30초 동안 작동작 있다 있메 “IS 
POT FILLED?”가 표메시채있. 

참경: 기 메메메가 표메표메 않맥않 하하채 배배 팬버 최최 하하 작한 청최하경, 필필 패맥처 
교교하경, JIB튀 기기버 가가 채채채경, “O”형 링버 양양작 정상상 배메유채있. 

“CHECK PAN(팬 점점)” = 배배 팬기 제제처튀 경정표고 있메 않채채있. 

“CHANGE FILTER PAD(필필 패맥 교교)” = 필필 패맥처 교교작메 25메시기 메지채채있.   

전기 튀튀기튀 작 함!  “E-31” “HEATING ELEMENTS ARE UP(열선기 들하 있다)” = 배메 
관처관 여여처 하하 동안 열선기 들하 있하 정상상채있.  열선버 안하 놓채채있. 

전기 튀튀기. “E-10” “HI LIMIT TRIPPED(경고 제작 트트)” = 열선버 식식 있다 작동하경 
있메 않않 탱탱탱 디스스튀튀 튀고 나고 쪽버 눌눌있 놓돌 경고 제작버 처리유채있.  디스스하 
JIB 옆튀 있하 오오쪽 문 뒷쪽튀 있채채있.  경고 제작기 처리표메 않채채 튀서디처 
아청유채있.  돌아 전기 튀튀기 사사버 참참하참메오. 

가디 튀튀기. “E-10” “HI LIMIT TRIPPED(경고 제작 트트)” = 열선버 식식 있다 제고 
장스탱 오오쪽 돌아튀 있하 빨시빨 처리 버버버 눌눌 경고 제작버 처리유채있. 경고 제작기 
처리표메 않채채 튀서디처 아청유채있.  돌아 가디 튀튀기 사사버 참참하참메오. 

 
 
 
 
 
 
 
 
                   
 전기 튀튀기 가디 튀튀기 
 
가디 튀튀기튀 작 함!  “E-20” “NO DRAFT(통통 안 됨)” “CHECK FAN(팬 점점)” = 튀튀기 
배기관 및 후맥 장스튀 장장장기 있하메 점점유채있.사진 디스스처 점점유채있. 

튀튀기처 켰하켰 가열기 안 됨, 또하 “E-22” “NO HEAT(가열 안 됨)” = 탱탱 전전 디눌플가 
빠빠 있있나 회상 차차기가 안하가 있채채있 
 

Henny Penny 기기 메전 핫핫핫:  
1-800-417-8405 
또하 937-456-8405 



1. Press and hold           and            buttons until LEVEL - 1 shows in the display.  Release buttons.

2. Displays show “LEVEL 1” and “ENTER CODE”.  Enter code 1, 2, 3, 4.  “PRODUCT” and
“SELECTN” show in the displays.

3. Press √√√√√ button and ‘SELECT PRODUCT’ and “FR FRIES” or “NUGGETS” show in the displays.

4.        and         buttons scrolls through the 40 products, or press the desired product button

5. Press √√√√√ button and the product shows in the left display and “MODIFY?”, and “YES NO” shows in the
right display.  Press √√√√√ button to change this product, or press X button to choose another product.

6. If √√√√√ button was pressed, use the product buttons to enter product name like entering text on your cell.
Once the desired letter shows in the display, press       button to continue to the next letter.

7. Once name is complete, press          button  and “COOK TIME” shows in the display. Use the product
buttons to change the time in minutes and seconds, to a maximum of 59:59.

8. Press          button  and “TEMP” shows in the display.  Press the product buttons to change the
temperature.  The temperature range is 190°F (88°C) to 380°F (193°C).

9. Press          button and “COOK ID” shows in the display. Enter abbreviated product name (Ex: NUG)

10. Press          button and “DUTY 1” shows in the display.  Press the product buttons to set an alarm (Ex: 0:30
sets an alarm at 30 seconds after the start of the cook cycle.

11. Press          button  and “DUTY 2” shows in the display, and a second alarm can be programmed.

12. Press          button and “QUAL TMR” shows in the display.  Press product buttons to set holding time.

13. Press          button  and “AIF DISABLE” shows in the display and “YES” or “NO”. Using        and
buttons, change the display to “YES” if that product is to not be included in the automatic intermittent
filtration counts, or “NO” if it is to be included.

14. Press          button  and“ASSIGN BTN” shows in the display, along with the product (ex: NUGGETS).  If
this product already has a product button assigned to it, that LED will be lit.  To assign other product
buttons to that product, press and hold the product button for 3 seconds and that LED stays lit.  To remove
a product from a button, press and hold the product button with a lit LED and the LED goes out.

15. To program another product, press X button and “SELECT PRODUCT” shows in display.  Continue with
step 3 above.

16. Press X button 3 times to end programming.

To Add or Change a Menu Item
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1.  및  버튼을 길게 누르면 디스플레이에 LEVEL - 1(1 단계 ) 가 표시됩니다 . 버튼을 놓습니다 .

2.  디스플레이에 “LEVEL 1(1 단계 )” 및 “ENTER CODE( 코드 입력 )”이 표시됩니다 . 코드로 1, 2, 3, 4 를 
입력합니다 . "PRODUCT( 제품 )" 및 “SELECTN( 번호 선택 )”이 디스플레이에 표시됩니다 .

3.  √ 버튼을 누르면 ‘SELECT PRODUCT( 제품 선택 )’과 “FR FRIES( 프렌치 프라이 )” 또는 “NUGGETS( 너겟 )”이 
표시됩니다 . 

4.  및  버튼을 이용해 40 가지 제품 가운데에서 스크롤하거나 원하는 제품 버튼을 누릅니다 .

5.  √ 버튼을 누르면 제품이 왼쪽 디스플레이에 표시되고 "MODIFY( 수정 )" 및 "YES NO( 예 아니요 )" 가 오른쪽 
디스플레이에 표시됩니다 . √ 버튼을 눌러 이 제품을 변경하거나 , X 버튼을 눌러 다른 제품을 선택합니다 .

6. √ 버튼을 누른 경우 , 제품 버튼을 이용하여 휴대폰에서 문자 메시지를 입력할 때처럼 제품 이름을 입력합니다 . 
 원하는 글자가 디스플레이에 표시되면  버튼을 눌러 다음 글자로 넘어갑니다 .

7.  이름 입력을 완료한 다음  버튼을 누르면 “COOK TIME( 조리 시간 )”이 디스플레이에 표시됩니다 . 제품 
버튼을 이용해 분 및 초 단위로 시간을 변경할 수 있으며 최대 59:59 입니다 .

8.  버튼을 누르면 “TEMP( 온도 )”가 디스플레이에 표시됩니다 . 제품 버튼을 눌러 온도를 변경합니다 . 
온도 범위는 190° F(88° C) ~ 380° F(193° C) 입니다 .

9.  버튼을 누르면 “COOK ID( 조리 ID)”가 디스플레이에 표시됩니다 . 제품 이름 약칭 ( 예 : NUG( 너겟 )) 을 
입력합니다 .

10.   버튼을 누르면 “DUTY 1( 할 일 1)”이 디스플레이에 표시됩니다 . 제품 버튼을 눌러 알람을 맞춥니다 . 
가령 0:30 형식으로 설정하면 조리 사이클이 시작된지 30 초 후로 알람이 설정됩니다 . 

11.  버튼을 누르면 “DUTY 2( 할 일 2)”가 디스플레이에 표시되어 두 번째 알람을 프로그램할 수 있습니다 .

12.  버튼을 누르면 “QUAL TMR( 대기 타이머 )”가 디스플레이에 표시됩니다 . 제품 버튼을 눌러 대기 시간을 
설정합니다 .

13.  버튼을 누르면 디스플레이에 “AIF DISABLE(AIF 사용 안 함 )”과 “YES( 예 )” 또는 “NO( 아니요 )”가 
표시됩니다 .  및  버튼을 이용해 , 해당 제품을 주기적인 자동 여과 작업에 포함하지 않으려는 경우에는 
디스플레이를 “YES( 예 )”로 , 포함하려는 경우에는 “NO( 아니요 )”로 변경합니다 . 

14.  버튼을 누르면 디스플레이에 “ASSIGN BTN( 버튼 지정 )”과 제품 ( 예 : NUGGETS( 너겟 )) 이 표시됩니다 . 
이미 이 제품에 지정된 버튼이 있는 경우 , 해당 LED 에 불이 들어옵니다 . 이 제품에 다른 제품 버튼을 
지정하려는 경우 , 사용할 제품 버튼을 3 초 동안 누르면 해당 LED 에 계속 불이 들어와 있습니다 . 버튼에 지정된 
제품을 삭제하려는 경우 , LED 에 불이 들어와 있는 제품 버튼을 길게 누르면 LED 가 꺼집니다 . 

15. 다른 제품을 프로그램하려는 경우 , X 버튼을 누르면 "SELECT PRODUCT( 제품 선택 )" 이 표시됩니다 . 위의 
3 단계부터 계속 진행합니다 .

16. X 버튼을 3 번 누르면 프로그래밍이 종료됩니다 .

메뉴 항목 추가 또는 변경
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1. Put on protective gear:  Use all McDonald’s approved safety equipment including, Apron, Face Shield and
Gloves.  Hot oil can cause severe burns.

2. Press and hold               (on either side) until display shows 1.AUT O FILTER.

3. Press and release         and display shows 2.MAINT  FILTER.
Press √√√√√ button and display shows MAN FL TR and YES NO.

4. Press √√√√√  and display shows DRAINING and the oil drains from the vat,
or press X button for NO and controls return to normal operation.  Gas
units, continue to step 6.

5. Electric units only. Use the lift tool and lift the hinged element to clean
the bottom of the vat.  Use care not to damage high limit bulb. Figure 1.

6. Use the scouring tool, a nylon scouring pad, and a small amount of McD
Fryer Cleanser to scrub the inside of the vat.  Be careful not to damage
the sensing probes.

7. Once vat is clean, the display shows SCRUB VAT COMPLETE?, and
YES NO.  Press √√√√√ and the display shows WASH VAT?, and YES NO.

8. Lower the elements (electric units only) and press √√√√√ and display shows WASHING (oil is pumped through
the open drain to help wash crumbs out of the vat).  Once the wash cycle is complete, display shows WASH
AGAIN?, and YES NO.

9. Press √√√√√ if another wash is needed, otherwise press X button for NO and the display shows RINSING (vat is
filled with oil and drained to help rinse crumbs off the vat sides).  When rinsing is complete, display shows
RINSE AGAIN?, and YES NO.

10. Press √√√√√ if another rinse is needed, otherwise press X button for NO. Display shows POLISH, and YES.

11. Press √√√√√ button and the oil is “polished” and the display shows 5:00, followed by STOP POLISH.  (Polishing is
filtering the oil for an extended period to clean it.)  If desired, press X button for STOP to stop the polishing
early, otherwise the oil is polished for 5 minutes.

12. The display shows FILL VAT?, and YES.  Press √√√√√ and display shows FILLING and vat fills with oil.

13. Once full, display shows IS POT FILLED?, and YES NO.  Press √√√√√ and fryer returns to normal operation.

MAINTENANCE FILTER
(End of Day Manual Filter)

          For U.S. Stores:   Use Magnesol Filter Pad Kit WRIN #03190-054 or
  Filter Paper/Powder Filter Kit WRIN #4351-009

Any problems, refer to manual or contact Henny Penny Corp. 1-800-417-8405, or 937-456-8405.

These instructions are meant to be guidelines, not complete operating instructions.  Read and
understand the complete operator’s manual supplied with each unit.

Figure 1

The filter pad or paper must be replaced daily!
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 1.  보호 장비 착용 : 앞치마 , 얼굴 보호 용구 , 장갑 등 맥도날드에서 승인한 안전 장비를 빠짐없이 
착용하시기 바랍니다 . 뜨거운 기름 때문에 심한 화상을 입을 수 있습니다 . 

 2.   ( 양쪽 중 하나 ) 를 길게 누르면 디스플레이에 1.AUTO FILTER( 자동 여과 ) 가 표시됩니다 .

 3.   버튼을 눌렀다 놓으면 2.MAINT FILTER( 유지 관리용 여과 ) 가 
표시됩니다 . √ 버튼을 누르면 MAN FLTR( 유지 관리용 여과 ) 및 
YES NO( 예 아니요 ) 가 표시됩니다 .

 4.  √ 버튼을 누를 경우 DRAINING( 배유 ) 가 표시되고 기름이 
탱크에서 빠져나가며 , 그렇지 않고 X 버튼을 눌러 NO( 아니요 ) 를 
선택하면 제어 장치가 정상 작동 상태로 돌아갑니다 . 가스 
튀김기의 경우 6 단계부터 계속 진행합니다 .

 5.  전기 튀김기에 한 함 . 탱크 바닥 청소를 위해 도구를 이용해 접이식 
열선을 들어올려 놓습니다 . 고온 제한 벌브 (bulb) 가 손상되지 
않도록 주의합니다 . 그림 1 참조 . 

 6.  찌꺼기 제거 도구와 나일론 수세미에 맥도날드 튀김기 세정제를 
약간 묻혀 탱크 내부를 문질러 닦습니다 . 감지 센서 등이 손상되지 
않도록 주의해야 합니다 .

 7.  탱크 닦기가 완료되면 SCRUB COMPLETE?( 닦기 완료 ?) 와 YES 
NO( 예 아니요 ) 가 표시됩니다 . √ 버튼을 누르면 WASH VAT?
( 탱크 세척 ?) 및 YES NO( 예 아니요 ) 가 표시됩니다 .

 8.  열선을 내려놓고 ( 전기 튀김기에 한 함 ) √ 버튼을 누르면 WASHING( 세척 중 ) 이 표시되면서 
탱크에서 부스러기가 씻겨나가도록 배유구가 열리고 펌프에 의해 기름이 비워집니다 . 세척 사이클이 
완료되면 디스플레이에 WASH AGAIN?( 다시 세척 ?) 및 YES NO( 예 아니요 ) 가 표시됩니다 .

 9.  다시 세척할 필요가 있는 경우 √ 버튼을 누르고 , 그렇지 않으면 X 버튼을 눌러 NO( 아니요 ) 를 
선택하면 RINSING( 헹굼 중 ) 이표시되고 탱크에 기름이 채워진 다음 빠져나가면서 부스러기를 
헹궈냅니다 . 헹굼이 완료되면 RINSE AGAIN?( 다시 헹굼 ?) 및 YES NO( 예 아니요 ) 가 표시됩니다 . 

 10.  다시 헹구려면 √ 버튼을 누르고 , 그렇지 않으면 X 버튼을 눌러 NO( 아니요 ) 를 선택합니다 . 
POLISH( 정제 ) 및 YES( 예 ) 가 표시됩니다 .

 11.  √ 버튼을 누르면 기름이 ' 정제되고 ' 디스플레이에 5:00 및 STOP POLISH( 정제 중지 ) 가 표시됩니다 . 
( 정제는 기름을 더 오래 여과하여 깨끗하게 만드는 것입니다 .)  기름 정제를 중지하려는 경우 X 
버튼을 눌러 STOP( 정지 ) 를 선택하고 , 그렇지 않으면 기름 정제가 5 분 더 진행됩니다 . 

 12.  디스플레이에 FILL VAT?( 탱크 채우기 ?) 및 YES NO( 예 아니요 ) 가 표시됩니다 . √ 버튼을 누르면 
FILLING( 채우는 중 ) 이 표시되고 탱크에 기름이  채워집니다 .

 13.  기름이 다 채워지면 IS POT FILLED?( 튀김솥에 기름이 채워졌습니까 ?) 및 YES NO( 예 아니요 ) 가 표
시됩니다 . √ 버튼을 누르면 정상 작동 상태로 돌아갑니다 . 

유지 관리용 여과
( 매일 영업 종료 시 수동 기름 여과 )

 
문제가 있는 경우 설명서를 참조하거나 Henny Penny Corp. 1-800-417-8405 또는 937-456-8405 

로 문의하십시오 .

 이 지시사항은 안내 목적이며 작동을 위한 모든 지시사항을 담은 것은 아닙니다 . 
을 잘 읽고 각 제품과 함께 제공되는 전체 사용설명서를 숙지하시기 바랍니다 . 

그림 1

필터 패드나 여과지는 반드시 매일 교환해야 합니다 !
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1. Display shows “CHECK
JIB” and yellow light
comes on, replace the
JIB.

CHANGING THE JUG IN BOX (JIB)

Any problems, refer to manual or contact Henny Penny Corp. 1-800-417-8405, or 937-456-8405.

These instructions are meant to be guidelines, not complete operating instructions.  Read and
understand the complete operator’s manual supplied with each unit.

FILLING THE JUG IN BOX (JIB) ON
BULK SYSTEM FRYERS (RTI)

2. Open RH door and slide
JIB from shelf.  Depress
release button and dis-
connect hose from tube.
Pull fill tube from JIB and
pour remaining oil into the
vats equally.

3. Prepare new jug to accept
the tube and insert tube
into new jug.  Then slide
new jug into position
under fryer.  Depress
release button and con-
nect fill hose to fill tube.

1. Display shows “CHECK
JIB” and yellow light
comes on, fill the JIB.

2. Open the door, that has
the RTI switch.

3. Press & hold the ADD
side of the RTI switch
to add oil to the JIB
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1.  “JIB IS LOW(JIB 에 
기름이 적음 )”이 표시되고 
노란 불이 켜지면 JIB 를 
교체합니다 .  

 

JIB(JUG IN BOX) 교환

문제가 있는 경우 설명서를 참조하거나 Henny Penny Corp. 1-800-417-8405 또는 937-456-8405 
로 문의하십시오 .

 이 지시사항은 안내 목적이며 작동을 위한 모든 지시사항을 담은 것은 아닙니다 .  
 을 잘 읽고 각 제품과 함께 제공되는 전체 사용설명서를 숙지하시기 바랍니다 . 

대용량 시스템 튀김기 (RTI) 에서 
JIB(JUG IN BOX) 기름 채우기

2.  오른쪽 문을 열고 선반에서 
JIB 를 꺼냅니다 . 해제 
버튼을 눌러 튜브에서 
호스를 분리합니다 . 
JIB 에서 기름 보충용 튜브를 
빼내고 , 남은 기름을 탱크에 
동량으로 붓습니다 .

3.  튜브에 연결할 새 기름통을 
준비해서 여기에 튜브를 
끼웁니다 . 그 다음 새 
기름통을 튀김기 아래의 
원래 위치로 집어 넣습니다 . 
해제 버튼을 누른 다음 
호스를 튜브에 연결합니다 . 

1.  “JIB IS LOW(JIB 에 기름이 
적음 )”이 표시되고 노란 
불이 켜지면 JIB 에 기름을 
채웁니다 .

 

2.   RTI 스위치가 있는 문을 
엽니다 .

3.   RTI 스위치의 ADD( 추가 ) 
쪽을 길게 눌러 JIB 에 기름
을 추가합니다 .
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1.  The blue light illuminates and the control shows FLTR NOW?,  along with YES NO

2. Press √√√√√ button for YES and control shows “SKIM VAT”, followed by
“CONFIRM”, and then “YES NO”.

Press X button and the AIF is cancelled.  The blue light goes out and the controls
return to normal operation.  The controls will suggest filtering at a later time.

3. If filtering is desired, press √√√√√ button and display shows DRAINING.  The drain
opens and the oil drains from the vat.

4. Once fryer completes the washing and filling modes, controls return to normal
operation.

AIF FILTERING
(Automatic Intermittent Filter)

Any problems, refer to manual or contact Henny Penny Corp. 1-800-417-8405, or 937-456-8405.

These instructions are meant to be guidelines, not complete operating instructions.  Read and
understand the complete operator’s manual supplied with each unit.

 YES    NO

 YES    NO

DRAIN ING

CONFIRMSKIM VAT

 FLTR   NOW?
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  1.   파란색 표시등이 켜지고 FLTR NOW?( 지금 여과할까요 ?) 와 YES NO( 예 
아니요 ) 가 표시됩니다 .

  
  2.   √ 버튼을 눌러 YES( 예 ) 를 선택하면 *SKIM( 찌꺼기 걷어내기 )* 와 

"CONFIRM( 확인 )", 그리고 “YES NO( 예 아니요 )" 가 표시됩니다 .

    X 버튼을 누르면 AIF 가 취소됩니다 . 파란색 표시등이 꺼지고 제어 장치는 
정상 작동 상태로 돌아갑니다 . 여과를 하라는 메시지가 나중에 다시 표시됩
니다 .

  
  3.  여과를 하려는 경우 , √ 버튼을 누르면 디스플레이에 DRAINING( 배유 ) 가 

표시됩니다 . 배유구가 열리고 기름이 탱크에서 빠져나갑니다 .

  
  4.  튀김기 세척과 기름 채우기가 완료되면 제어 장치가 정상 작동 상태로 

돌아갑니다 . 

AIF 여과
( 주기적인 자동 여과 )

문제가 있는 경우 설명서를 참조하거나 Henny Penny Corp. 1-800-417-8405 또는 937-456-8405 
로 문의하십시오 .

            이 지시사항은 안내 목적이며 작동을 위한 모든 지시사항을 담은 것은 아닙니다 . 
 을 잘 읽고 각 제품과 함께 제공되는 전체 사용설명서를 숙지하시기 바랍니다 .  

 YES    NO

 YES    NO

DRAIN ING

CONFIRM* SK IM *

 FLTR   NOW? 
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